
 

Perkembangan dunia otomotif dari tahun ketahun mengalami peningkatan yang sangat 
pesat. Banyak Merk kendaraan bermotor (Mobil dan Motor) bermunculan guna bersaing 
merebut pangsa pasar pengguna otomotif. Jenis dan type kendaraan yang sangat 
beragam, didukung dengan kecanggihan teknologi yang diterapkan pada masing-
masing produsen kendaraan bemotor, membuat masyarakat lebih banyak pilihan dalam 
menentukan produk otomotif mana yang ingin digunakan.  
 
Perkembangan dari sisi penjualan tentunya juga harus diiringi dengan Jasa Purna Jual 
(After Sales Service) yang juga harus mampu memberikan pelayanan yang terbaik bagi 
masyarakat.  Bengkel adalah salah satu faktor pendukung utama bagi masyarakat 
dalam memenuhi kebutuhannya akan layanan perbaikan dan perawatan kendaraan 
yang mereka miliki.  
 
Dewasa ini banyak sekali bengkel bermunculan dan hampir diseluruh sudut jalan dapat 
kita temui dengan mudah. Selain bengkel resmi yang didirikan oleh produsen otomotif 
itu sendiri, banyak juga masyarakat yang mendirikan usaha bengkel guna memberikan 
pelayanan yang terbaik bagi siapa saja pengguna kendaraan bermotor. Bahkan ada 
beberapa bengkel yang berani menjadi partner (bengkel resmi) dari salah satu 
produsen otomotif yang ada, guna menarik minat masyarakat untuk datang melakukan 
perbaikan dan perawatan kendaraannya. 
 
Setiap bengkel akan berusaha semaksimal mungkin menyediakan suku cadang (Spare 
Parts) yang lengkap, tenaga ahli yang berpengalaman serta peralatan yang mendukung 
guna memberikan pelayanan yang terbaik kepada pelanggannya. Selain itu setiap 
bengkel juga sangat perhatian dalam membenahi sistem kerja yang diterapkan agar 
segala transaksi yang terjadi dapat dengan mudah dimonitor oleh pemilik bengkel. 
 
 
 S3 ( Service Station System) khusus dirancang untuk membantu kelancaran aktivitas 
operational bengkel untuk mencatat setiap transaksi yang terjadi serta untuk 
mempermudah dalam pengontrolan kegiatan bengkel sehari-hari.   
 
S3 dirancang sedemikian rupa dengan fasilitas yang lengkap, penggunaan yang sangat 
mudah  serta telah teruji sangat akurat dalam mengadministrasi kegiatan bengkel 
sehari-hari. 
 

Fasilitas : 
 
R Proteksi aplikasi berdasarkan User Id dan Password 
R Parameter yang dapat di-maintain untuk mengatasi perubahan yang diinginkan 
R Informasi Data Spare Parts yang sangat lengkap 
R Fungsi Searching (Pencarian Spare Parts) 
R Perhitungan bonus mekanik 
R Pengkatagorian Pelanggan Pribadi dan Perusahaan 
R Fasilitas Pencatatan Pemasukan dan Pengeluaran Kas 
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+  Setup Tabel 
 
R Merk Kendaraan 
R Type Kendaraan 
R Jenis Kendaraan 
R Grup Barang  
R Jenis Jasa 
R Grup Jenis Jasa 
R Jenis Transaksi Kas 
R Setting Nomor Urut 
R Parameter 
 
 
 

+ Master  
 
R Pelanggan 
R Kendaraan Pelanggan 
R Barang 
R Jasa Pelayanan 
R Karyawan 
R Supplier 
R User 
 
 
 
 

+ Transaksi 
 
R Service 
R Pembayaran Uang Muka 
R Pengambilan barang 
R Penjualan Barang langsung 
R Retur Penjualan 
R Pembelian Barang 
R Retur Pembelian 
R Pengeluaran Kas 
R Pemasukan Kas 
R Pelunasan Hutang 
R Pelunasan Piutang 
R Mutasi Barang 
R Klaim Service 
 
 
 
 

+ Laporan 
 
R Laporan Stok Barang 
R Laporan Penjualan 
R Laporan Pembelian 
R Laporan Hutang 
R Laporan Piutang 
R Laporan Kas 
R Laporan Biaya 
R Laporan Karyawan 
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